Standardy ochrony matoletnich
w Mtodziezowym Domu Kultury ,,Pod Akacj3a”
w Lublinie

Preambuta

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez nauczycieli w Mtodziezowym
Domu Kultury ,Pod Akacjg” jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.
Nauczyciel traktuje dzieci i mtodziez z szacunkiem oraz uwzglednia ich godnos¢ i potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. Pedagodzy,
realizujgc te cele, dziatajg w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych placowki
oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji z dzie¢mi obowigzujg wszystkich
nauczycieli, pracownikéw niepedagogicznych, wspotpracownikéw, stazystéw i wolontariuszy,
a takze kazdg dorostg osobe majgcag kontakt z dzieCmi znajdujgcymi sie pod opiekg placowki, jesli
kontakt ten odbywa sie za jej zgoda i/lub na jej terenie.

Podstawy prawne

— Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. z 2021 r. poz.
1249 oraz z 2023 r. poz. 289 oraz 535)

— Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy
oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. poz.1606)

— Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela (t. j. Dz.U. z 2023 r. poz. 984 ze
zm.)

— Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe (t. j. Dz.U. z 2023 r. poz. 900)

— Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2019 .
poz. 1781)

— Konwencja o prawach dziecka (Dz.U.1991 nr 120, poz. 526)

— Statut Mtodziezowego Domu Kultury ,Pod Akacjg” w Lublinie

Standardy podstawowe
W ramach rekrutacji personelu pracujgcego z dzieCmi prowadzona jest ocena
przygotowania kandydatéw do pracy z dzieémi oraz sprawdzane sg ich referencje. Placowka
uzyskuje dane o kazdym pracowniku z Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym oraz
informacje z Krajowego Rejestru Karnego. Okreslone sg zasady bezpiecznych relacji catego
personelu z dzieémi, wskazujgce, jakie zachowania w placéwce sg niedozwolone, a jakie
pozgdane w kontakcie z dzieckiem. MDK ,Pod Akacjg” zapewnia swoim pracownikom
podstawowg edukacje na temat ochrony dzieci przed krzywdzeniem i pomocy dzieciom
w sytuacjach zagrozenia; w zakresie: rozpoznawania symptomow krzywdzenia dzieci, procedur
interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia, odpowiedzialnosci prawnej pracownikow
placowki zobowigzanych do podejmowania interwenciji. Placéwka wypracowata procedury, ktére
okreslajg krok po kroku, jakie dziatanie nalezy podjg¢ w sytuacji krzywdzenia dziecka lub
zagrozenia jego bezpieczenstwa ze strony personelu, cztonkdéw rodziny, réwiesnikéw i oséb
obcych. MDK ,Pod Akacjg” dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji,
ktore zajmujg sie interwencjg i pomocg w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, sad rodzinny,
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centrum interwenc;ji kryzysowej, osrodek pomocy spotecznej, placowki ochrony zdrowia) oraz
zapewnia do nich dostep wszystkim pracownikom.

W placéwce wyeksponowane sg informacje dla dzieci na temat mozliwosci uzyskania pomocy
w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych telefonéw zaufania dla dzieci i mtodziezy.

Zasady komunikacji z dzieémi i mlodziezg
Nauczyciele zobowigzani sg do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi
i kazdorazowego rozwazenia, czy ta reakcja, komunikat bgdz dziatanie sg adekwatne do sytuaciji
i wieku dziecka, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Nauczyciele
powinni dziata¢ w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowac¢ ryzyko btedne;j
interpretacji ich zachowania.

Nauczyciele w komunikacji z dzie¢mi:

— powinni zachowac cierpliwo$¢ i szacunek,

— powinni stuchac¢ uwaznie dzieci i udziela¢ im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuacii,

— nie powinni zawstydzaé, upokarzac, lekcewazy¢ i obrazac dzieci. Nie powinni krzycze¢ na
ucznidw w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci,

— nie powinni ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec os6b
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje
0 jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej,

— podejmujgc decyzje dotyczgce dziecka, nauczyciele powinni poinformowac je o tym i starac
sie bra¢ pod uwage jego oczekiwania,

— powinni szanowac prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie
od zasady poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nauczyciele powinni wyjasni¢ mu
to najszybciej jak to mozliwe,

— nie powinni zachowywac sie w obecnosci dzieci w sposob niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stéw, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnos$ci bgdz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie
wobec dziecka relacji wkadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby),

— powinni zapewnic dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stéw, mogg o tym powiedzie¢ nauczycielowi lub wskazanej
osobie (w zaleznosci od procedur interwenciji, jakie przyjeta placowka) i mogg oczekiwaé
odpowiedniej reakcji i/lub pomocy,

Zasady postepowania z dzieémi i mlodziezg podczas zajeé

— Nauczyciele powinni doceniac i szanowac wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie
je angazowac i traktowac réwno bez wzgledu na ich ptec, orientacje seksualng,
sprawnosc¢/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny
i Swiatopoglad.

— Nauczyciele powinni unika¢ faworyzowania dzieci.

— Nauczycielom nie wolno nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek niestosownych relacji ani
sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych
bez wzgledu na ich forme.

— Nauczycielom nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim
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utrwalenia wizerunkéw dzieci, jesli dyrekcja placowki nie zostata o tym poinformowana, nie
wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgdd rodzicéw/opiekundédw prawnych oraz samych
dzieci.

— Nauczycielom nie wolno proponowac dzieciom alkoholu, wyrobdéw tytoniowych
ani nielegalnych substanciji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

— Nauczycielom nie wolno przyjmowac pieniedzy od dziecka ani rodzicéw/opiekundw
prawnych dziecka. Nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka
lub rodzicéw/opiekundw dziecka, ktore mogtyby prowadzi¢ do oskarzen o nieréwne
traktowanie badz czerpanie korzysci majgtkowych i innych.

Kontakt fizyczny

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje,
w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego
kontaktu, np. jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka,
etap rozwojowy, ptec, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalne;j
stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec
jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Nauczyciele powinni kierowac sie
zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajgc, obserwujgc i odnotowujgc reakcje dziecka,
pytajgc je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujgc swiadomos$¢, ze nawet przy
dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

Nauczyciele:

— nie powinni bi¢, szturchac¢, popychac¢ ani w jakikolwiek sposob narusza¢ integralnosci
fizycznej dziecka,

— nie powinni dotyka¢ dziecka w sposéb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny,

— powinni zachowac szczegolng ostroznos¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyty naduzycia
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia
mogg czasem sprawic, ze dziecko bedzie dgzy¢ do nawigzania niestosownych bgdz
nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich sytuacjach nauczyciele
powinni reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo oraz pomaoc dziecku zrozumiec
znaczenie osobistych granic,

— nie moga nigdy nawigzywac z dzieckiem fizycznego kontaktu, ktéry jest niejawny bgdz
ukrywany i moze sie wigzac sie z jakgkolwiek gratyfikacjg lub wynikac z relacji wtadzy.

— w sytuacjach wymagajgcych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka
powinni unikac innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to
zwtaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu i w korzystaniu
Z toalety,

— podczas diuzszych niz jednodniowe wyjazdow i wycieczek nie mogg spac z dzieckiem
w jednym tozKku.

Kontakty poza godzinami pracy
Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy
i dotyczyC celéw mieszczacych sie w zakresie obowigzkéw nauczycieli. Nie powinno sie
zapraszac dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie z nimi poza godzinami pracy
bez uzgodnienia z dyrektorem placowki i rodzicami/opiekunami dziecka. Dotyczy to takze
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kontaktéw z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail,
komunikatory, profile w mediach spoteczno$ciowych).

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci oraz rejestracji
| publikacji ich wizerunku
Zasady te okreslaja:

— wewnetrzne rozporzgdzenie Miodziezowego Domu Kultury ,Pod Akacjg”, dotyczgce
przetwarzania danych,

— Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w przypadku swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

Rejestrowanie wizerunkéw dzieci do prywatnego uzytku
W sytuacjach, w ktérych rodzice/opiekunowie lub uczestnicy organizowanych przez placowke
wydarzen rejestrujg wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, nalezy poinformowac na poczatku
kazdego z tych wydarzen o tym, ze:

— wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢/nagran zawierajgcych wizerunki dzieci
i os6b dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, a w przypadku dzieci — przez
ich rodzicow/opiekunow prawnych,
— zdjecia lub nagrania zawierajgce wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostepniane
w mediach spotecznosciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice/opiekunowie
prawni tych dzieci wyrazg na to zgode,
— przed publikacjg zdjecia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia prywatnosci,
aby upewnic sie, kto bedzie mogt uzyska¢ dostep do wizerunku dziecka.
Jesli dzieci, rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka,
nauczyciele powinni respektowac te decyzje oraz ustali¢, w jaki sposob osoba rejestrujgca
wydarzenie bedzie mogta zidentyfikowac dziecko, aby nie utrwalac jego wizerunku na zdjeciach
indywidualnych i grupowych.

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych
Infrastruktura sieciowa w siedzibie Mtodziezowego Domu Kultury ,Pod Akacjg” umozliwia

dostep do Internetu, zaréwno personelowi, jak i dzieciom, w czasie zajec i poza nimi. Uczniowie
podczas zaje¢ mogg korzysta¢ z wtasnych urzgdzen elektronicznych oraz Internetu za zgodg i pod
kontrolg nauczyciela prowadzgcego. Uzycie telefonu musi by¢ uzasadnione i zwigzane
z przebiegiem merytorycznym zajec. Kazdy nauczyciel ma prawo zapisa¢ w regulaminie swojej
pracowni zasady korzystania z urzgdzen elektronicznych. Placéwka, zapewniajgc matoletnim
dostep do Internetu, wdraza i aktualizuje systemy i oprogramowania zabezpieczajgce przed
dostepem do niewtasciwych tresci oraz ztosliwym oprogramowaniem, w tym filtrujgce tresci.
W placéwce w miare mozliwosci prowadzone sg dziatania w zakresie profilaktyki oraz
umiejetnosci bezpiecznego korzystania z Internetu.

Procedury
Placéwka prowadzi dziatania wychowawczo-profilaktyczne (uwzglednione w programie
wychowawczo-profilaktycznym MDK ,Pod Akacjg”) w celu zapobiegania i uSwiadamiania
niewtasciwych zachowan, przemocy, innych form krzywdzenia matoletnich.
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Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu mafoletniego.

W przypadku podjecia przez pracownika placéwki podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
pracownik ma obowigzek sporzgdzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informac;ji
kierownictwu i dyrektorowi placéwki. Nastepnie dyrektor wzywa rodzicow/opiekundéw dziecka oraz
informuje ich o podejrzeniu krzywdzenia. Nauczyciel powinien sporzadzi¢ opis sytuacji na
podstawie rozmow z dzieckiem, nauczycielami i rodzicami oraz plan pomocy dziecku. Plan
pomocy powinien zawiera¢ wskazania dotyczgce: podjecia przez placowke dziatan w celu
zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiednie;j
placowki; wsparcia, jakie placowka zaoferuje dziecku; skierowania dziecka do specjalistycznej
placowki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka potrzeba.

W przypadku podejrzenia, ze zycie lub zdrowie matoletniego jest zagrozone, pracownik
niezwtocznie informuje odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer
112 lub 998, a nastepnie informuje dyrektora i rodzicéw oraz uzupetnia wymieniony wyzej
dokument.

W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczgcych wykorzystywania seksualnego oraz
znecania sie fizycznego i psychicznego) dyrektor oraz kierownictwo placéwki powotujg zespot
interwencyjny, w sktad ktérego mogg wejs¢: nauczyciele, kierownictwo placowki oraz inni
pracownicy majgcy wiedze o krzywdzeniu dziecka lub o dziecku (dalej okreslani jako: zespot
interwencyjny). Zespot interwencyjny sporzgdza plan pomocy dziecku.

W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie dziecka, powotanie zespotu jest
obligatoryjne. Zespdt interwencyjny wzywa opiekunow dziecka na spotkanie wyjasniajgce,
podczas ktorego moze zaproponowac opiekunom zdiagnozowanie zgtaszanego podejrzenia

w zewnetrznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzgdza sie protokot. Nauczyciel informuje
opiekunéw o spoczywajgcym na placowce obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia
dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sgd rodzinny, osrodek pomocy
spotecznej — w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia).

Procedura bezpiecznego korzystania z Internetu, urzgdzen elektronicznych
i reagowania w przypadku stwierdzenia lub podejrzenia cyberprzemocy

Placowka, zapewniajgc matoletnim dostep do Internetu, wdraza i aktualizuje systemy
I oprogramowanie zabezpieczajgce przed dostepem do niewtasciwych tresci oraz ztosliwym
oprogramowaniem. W placéwce w ramach mozliwosci prowadzone sg dziatania w zakresie
profilaktyki oraz umiejetnosci bezpiecznego korzystania z Internetu. Matoletni korzystajg
z urzadzen elektronicznych podczas zaje¢ pod opiekg i nadzorem oraz za zgodg nauczycieli.
W przypadku stwierdzenia lub uzyskania informacji o wystepujacej cyberprzemocy, pracownicy
niezwtocznie reaguja:

— zgtaszajg problem dyrektorowi, kierownictwu, rodzicom, a po ocenie sytuacji przez
dyrektora, jezeli zachodzi taka potrzeba powiadamiajg organy zewnetrzne (policje, sad
rodzinny),

— sporzadzajg protokét interwenciji,

— w przypadku braku wspotpracy ze strony rodzicéw matoletniego podejrzanego lub
bedgcego odpowiedzialnym za cyberprzemoc, dyrektor, po dokonaniu oceny sytuacji
i poinformowaniu rodzicow, jezeli zachodzi taka konieczno$¢, powiadamia wtasciwe
instytucje i organy (pomoc spotecznag, policje, sad rodzinny).



Procedura postepowania w przypadku agresji ucznia wobec nauczyciela
W przypadku agresiji ucznia wobec nauczyciela, zaréwno stownej jak i fizycznej, nauczyciel:

— Zzwraca uwage uczniowi, ze jego zachowanie ma charakter agresywny,

— informuje ucznia oraz pozostatych uczestnikéw grupy lub swiadkow zdarzenia,
ze zostaty przekroczone normy i jakie konsekwencje grozg uczniowi za jej przekroczenie,

— rozmawia ze sprawcg agresji po zajeciach. W rozmowie ze sprawcg agresji nauczyciel
powinien: wyjasni¢ powody rozmowy; powstrzymac sie od obwiniania, zawstydzania,
grozenia i potepiania; mowic o faktach, konkretnych zachowaniach, nie uogéiniac;
wystuchac, co ma do powiedzenia uczen; powiedziec, jakie ztamat normy i zasady, oraz
jakg szkode poniodst nauczyciel w zwigzku z jego zachowaniem; powiedziec, jakie uczen
poniesie konsekwencje (powinny by¢ one powigzane z tym, co zrobit i zmierzaé¢ w kierunku
naprawienia wyrzgdzonej szkody lub krzywdy); powiadomic ucznia o ewentualnych
dalszych krokach, jakie nauczyciel zamierza podjg¢. W miare mozliwosci rozmowa powinna
odby¢ sie w obecnosci swiadka/swiadkow.

Przepisy koncowe
Dokument wchodzi w zycie z dniem jego ogtoszenia. Ogtoszenie nastepuje w sposéb
dostepny dla pracownikow placowki, dzieci i ich opiekundw, w szczegolnosci poprzez wywieszenie
w miejscu ogtoszen dla pracownikow lub poprzez przestanie jej tekstu drogg elektroniczng oraz
poprzez zamieszczenie na stronie internetowej i wywieszenie w widocznym miejscu w placéwce.



